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e Pracownikowi socjalnemu
Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 11 Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Biatymstoku, ul. Klepacka 18 (wejscie E), tel. 85 879 79 40, 85 879 79 41, 85
87979 43,85 879 79 44, 85 879 79 45.

Pomoc swiadczona osobom w kryzysie bezdomnosci przez Zespot to m.in.:

» Praca socjalna, w tym realizacja Indywidualnych Programéw Wychodzenia z
Bezdomnosci

» Przyznawanie pienieznych i niepienieznych form pomocy, w tym kierowanie
do schroniska

» Przeprowadzanie rodzinnych wywiadow srodowiskowych na potrzeby gmin
ostatniego miejsca zameldowania oséb w kryzysie bezdomnosci

» Wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, szpitalami i innymi podmiotami
na rzecz poprawy funkcjonowania osob w kryzysie bezdomnosci

¢ |lub pracownikowi socjalnemu jednego z nizej wymienionych Zespotéw
Pracownikow Socjalnych MOPR:

Nr1 —ul. Mieszka | 8 ¢ -tel. 8587976 90
Nr 2 —ul. Siewna 2 -tel. 8587978 34
Nr3 — ul. Sienkiewicza 53 -tel. 8587978 50
Nr 4 — ul. Radzyminska 16 -tel. 85879 78 54
Nr5 —ul. Gen. J6zefa Hallera 8 -tel. 8587978 77
Nr 6 —ul. Gen. J6zefa Bema 2 -tel. 8587979 00
Nr7 — ul. Storczykowa 5 -tel. 858797919
Nr 8 — ul. Swobodna 24 -tel. 8587979 21
Nr9 — ul. Wincentego Witosa 38 -tel. 8587978 17
Nr10 —ul. Biata13/33 -tel. 858797745
Nr12 —ul. Mieszkal 8 c -tel. 8587976 49

Zespoty czynne sg w poniedziatek: 8:00 - 17:00,
wtorek, sroda, czwartek, pigtek: 7:30 - 15:30

. Policji tel. 997
. Pogotowiu Ratunkowemu tel. 999
. Strazy Miejskiej tel. 986
o Wybierz numer alarmowy tel. 112

Bezptatna infolinia dla os6b bezdomnych 800 444 989
(dla wojewddztwa podlaskiego)




OFERTA POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM

Osoba bezdomna potrzebujgca wsparcia moze zgtosic sie do:

» Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 11, ul. ul. Klepacka 18 (wejscie E),
> tel. 85879 79 40, 85 879 79 41, 85 879 79 43, 85 879 79 44, 85 879 79 45.
» MOPR, ul. Malmeda 8: tel. 85 879 77 12 — udzielanie informacji o zasadach

przyznawania swiadczen, poradnictwo socjalne
a takze do nastepujacych placéwek:

NOCLEGOWNIA MEZCZYZN Sw. Brata Alberta Caritas Archidiecezji

Biatostockiej,
ul. Sienkiewicza 81/9,
tel. 85 675 09 06 lub 511 421 646

Noclegownia: catodobowa, zapewnia 2 positki, zajecia aktywizujgco-
integracyjne, korzystanie z sanitariatow

» Noclegownia zapewnia 80 miejsc dla oséb zdolnych do samoobstugi

» Formy pomocy: nocleg, korzystanie z sanitariatow, ciepty positek, mozliwos¢

przygotowania i spozycia cieptego napoju, zajecia aktywizujgce, dyzury
prawne, dyzury psychologa

» Bezdomni mezczyzni przyjmowani sg do godz. 18:00

> Wydawanie cieptego positku dla oséb niebedgcych podopiecznymi od

poniedziatku do piatku o godz. 14:30

NOCLEGOWNIA KOBIET Sw. Matki Teresy z Kalkuty Caritas Archidiecezji

Biatostockiej, ul. Raginisa 55,
tel. 85 675 09 50 lub 511 421 646

Noclegownia dysponuje 18 miejscami noclegowymi dla os6b zdolnych do
samoobstugi

» Bezdomne kobiety przyjmowane sg do godz. 18:00

» Mozliwosé korzystania z sanitariatow, przygotowania positku i spozycia

cieptego napoju

OGRZEWALNIA DLA OSOB BEZDOMNYCH Caritas Archidiecezji Biatostockiej,

>

ul. Kolejowa 26 a, tel. 511 421 646

Ogrzewalnia - do dyspozycji oséb korzystajgcych udostepnia sie: 50 miejsc
siedzgcych, toalety, taznie, w ktérej mozna dokonac niezbedne czynnosci
higieniczne oraz przebrac sie

» Schronienie w ogrzewalni znalez¢ mogg osoby zdolne do samoobstugi

» Dziata siedem dni w tygodniu, caty rok, przyjecia do godz. 22:00



>

OGRZEWALNIA — NOCLEGOWANIA — SCHRONISKO DLA OSOB
BEZDOMNYCH Z UStUGAMI OPIEKUNCZYMI
Stowarzyszenie ,,Ku Dobrej Nadziei”’, ul. Grunwaldzka 76,
tel. 500 191 198 lub 85 674 87 17 lub 881 321 900

Ogrzewalnia czynna catg dobe, 7 dni w tygodniu, dla mezczyzn i kobiet:— 35
miejsc

Noclegownia czynna catg dobe, 7 dni w tygodniu, dla mezczyzn i kobiet — 27
miejsc

Schronisko z ustugami opiekunczymi: catodobowe, dla mezczyzn i kobiet - 27

miejsc dla osob niesamodzielnych, wymagajgcych ustug opiekunczych,
skierowanie na podstawie decyzji MOPR w Biatymstoku

Positki: w schronisku - $niadanie godz. 7:30, obiad godz. 13:30, kolacja
godz.18:00 oraz w miare mozliwosci w ogrzewalni i noclegowni

Mozliwo$¢ korzystania z biblioteki, TV, kgpieli, pralni, przygotowania gorgcego
napoju, otrzymania odziezy

NOCLEGOWNIA - SCHRONISKO DLA OSOB BEZDOMNYCH FUNDACJI

>

DIALOG, ul. Kolejowa 26 A, 15-701 Biatystok
tel. 85 742 40 90 lub 608 869 171

Fundacja prowadzi catodobowg Noclegownie (30 miejsc), ktéra przeznaczona
jest dla os6b w kryzysie bezdomnosci bgdz zagrozonych bezdomnoscig
(mezczyzn i kobiet). W Noclegowni mogg przebywac osoby zdolne do
samoobstugi

Fundacja prowadzi Schronisko dla oséb bezdomnych - 4 miejsca. Schronisko
zapewnia catodobowe, tymczasowe schronienie. W Schronisku mogg
przebywaé osoby zdolne do samoobstugi, niewymagajgce ustug
opiekunczych. Do schroniska przyjmowane sg osoby na podstawie decyzji
MOPR w Biatymstoku

Przy Noclegowni i Schronisku dla Os6b Bezdomnych funkcjonuje Centrum
Integracji Spotecznej, ktére zapewnia zatrudnienie socjalne

Mieszkancy Noclegowni i Schroniska dla Os6b Bezdomnych mogag liczy¢ na
wsparcie kierownika, opiekunow i opiekuna-pracownika socjalnego. Ponadto
moga tez otrzymaé zywnos$é pozyskang z Banku Zywnosci (wydawana 2 razy
w tygodniu), skorzystac z pralni

NOCLEGOWNIA OSRODEK READAPTACJI dla Bezdomnych Stowarzyszenia

Penitencjarnego ,,Patronat” w Biatymstoku,
ul. Swietojanska 2 A, tel. 85 732 24 12 lub 602 577 424

» Placowka dysponuje 23 miejscami catodobowego pobytu (pobyt do 2 lat)

» Przyjecie do placéwki (w godz. 9:00 — 17:00) nastepuje po wczesniejszym

uzgodnieniu przez kuratora zawodowego, zaktad karny lub pracownika
socjalnego, godziny otwarcia 6:00 — 22:00. Placowka przeznaczona jest dla



bezdomnych mezczyzn opuszczajgcych placowki penitencjarne; dysponuje
Swietlicg, pralnig, kuchnig, sanitariatami

» Formy pomocy: pobyt catodobowy — nocleg z catodziennym wyzywieniem,
wydawanie srodkow czystosci i higieny osobistej, odziezy, obuwia. Pomoc
pedagogiczna i socjalna: poniedziatek — pigtek w godz. 8:00 — 18:00, dyzur
kuratora zawodowego od godz. 15:00 — 18:00, opiekuna osoby bezdomnej w
godz. 22:00 — 6:00 (wolontariusz) oraz 6:00 — 22:00

» Osobom spoza Placéwki pomoc swiadczona jest od poniedziatku do pigtku w
godz. 9:00 — 17:00 , w tym gorgce positki w godz. 13:00 — 14:00

Prawostawny Osrodek Mitosierdzia Diecezji Bialostocko-Gdanskiej ,,ELEOS” w
Biatlymstoku, ul. Warszawska 47, tel. 781 001 071

» Jadtodajnia dla osob bezdomnych czynna w miesigcach wrzesien —
kwiecien, wydawanie positkow w dni robocze w godz. 9:00 do 14:00

» Punkt Pomocy Doraznej (wydawanie odziezy, zywnosci, realizacja recept,
pomoc w pisaniu pism urzedowych); punkt czynny od poniedziatku do pigtku
w godz. 9:00 — 14:00

» Punkt konsultacyjny dla osob uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin - czynny
w kazdy poniedziatek i Srode w godz. 15:10 — 18:10 (dyzur terapeuty
uzaleznien)

» taznia dla mezczyzn i kobiet czynna: od poniedziatku do pigtku w godz. 9:00
- 14:00,

» Pralnia czynna od poniedziatku do pigtku w godz. 9:00 — 14:00

> Swietlica dla 0s6b bezdomnych (dla kobiet i mezczyzn) czynna od
poniedziatku do pigtku w godz. 9:00 — 14:00

Zarzad Okregowy Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Bialymstoku
ul. Branickieqo 25, (klatka I, pietro XI, domofon 200), tel. 85 741 28 82

» Stotdwka dla kobiet i mezczyzn: wydawanie obiadéw, w tym osobom
bezdomnym, po uprzednim zakwalifikowaniu (nie wiecej niz 25 osob) w dni
robocze w godz. 11:30 — 14:30

» Wydawanie odziezy, bielizny, obuwia w dni robocze w godz. 12:00 — 14:00

Centrum Pomocy ,,.Samarytanin” ul. Kolejowa 26A, tel. 797 891 143

» Wydawanie paczek zywnosciowych: sroda, czwartek w godz. 10:00 — 13:00;
wydawanie odziezy: wtorek w godz. 10:00 — 12:00; pigtek w godz. 10:00 —
12:00

Fundacija ,,SPE SALVI”, ul. Radzyminska 16 lok. 05,
tel. 85 732 01 34 lub 790 671 995

» Centrum Dziennego Wsparcia i Streetworkingu czynne:poniedziatek — pigtek
w godz. 9:00 — 12:00 (w ramach ktérego dziatajg: swietlica, punkt wydawania



odziezy, zywnosci, srodkow ochrony osobistej, punkt konsultacyjno-
informacyjny, punkt z dostepem do prysznica)

» Streetworking - docieranie do osob bezdomnych w ich miejscu przebywania,
interwencje, rozmowy wspierajgce, pomoc, rzecznictwo w urzedach,
instytucjach, szpitalach, pomoc w znalezieniu pracy, mieszkania

» Punkt Pomocy ,Porozmawiajmy” (pomoc psychoterapeutyczna), po
uprzednim umowieniu telefonicznym: 693 756 510 lub w biurze Fundacji,
ul. Radzyminska 16 lok. 05

» Jadtodzielnia Biatostocka, ul. Krakowska 1 — miejsce bezptatnego
dzielenia sie zywnoscig; godziny otwarcia: poniedziatek: 10:00 — 18:00,
wtorek — czwartek: 8:00 — 16:00, piatek: 10:00 — 18:00, sobota: 10:00 —
14.00

Opr.: MOPR VI 2026 .



